
含開場投影片, 與線
上線下中的問卷回
饋/分析參考素材
希望有助於您們後
續在設計與應用學
習科技時, 有幫助
By George



時間 主題 主講者

1:15
~

1:25
【開場】 育碁楊中旗(George) 總

經理

1:25
~

2:55

ATD Innovation in Talent 
Development Award
獲獎分享暨學習科技發展實務與趨勢

廖肇弘 (John)博士
資策會創新學習中心主任
DIGI+跨域數位人才加速
躍升計畫主持人

2:25
~

3:25

從ATD看學習與科技整合應用的各種
火花

張淑萍副教授
微學習eID教學設計顧問

【Break】

3:40
~

4:40
微學習·微行動 & 微支持·微成效 蘇文華 (Wally)博士

勝典科技創辦人



ATD 學習取經，轉化組織競爭力
● 煤礦、鐵礦、油礦、伐木、淘金…

– 招募獵才，像是採人礦

– 訓練發展，像是冶礦

– 產出的素質，可用性與等級，像訓練成效…

– 鋁鎂合金… 等，像跨域整合，整合性的人才發展(職務職
能證照、績效… )

● 設備競賽 ( 如國防科技競賽… ) – 能力的領先指標

–學習科技 ( 系統/工具/方法論/模式… )，工欲善其事，

必先利其器
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6/13活動前(課前)平台問卷 1

4

George 註 : 填答者約有 30 % 參加過
也提醒了講師 :
對於分享的內容，學習期待是更深入的。

6/13 10:30為止



● 微學習; Micro learning ; 混成學習以及微學習最佳應用模式 ;

● 如何提升學習意願、如何確保學習有助於工作績效提升;

數位學習、遊戲式學習

● 如何有效將學習應用在工作中 ;  培訓成效評估; 

ROI 實際用於工作; 學習成效

● 1.績效管理的趨勢 2.新學習工具-跨地域、跨領域學習 3.學習成效的評估

● 人才管理、人才篩選

● 對小企業而言，新人訓練通常耗費很多資源，且新人時常才召幕一二位

，現在新人的離職率也很高，如何解決？

［開放型題目］ 6/13活動前(課前)平台問卷 2

從 ATD 專業取經，"帶著問題出發" 最有效果；請問您目前在
工作上，最關注的 Learning & Performance 議題為何?



● 服務業難以集合學習，數位學習難以互動並衡量成果，是否可提供相關經驗

● 課程品質與課程認證。

● HR如何協助個人職涯發展

● 瞭解線上學習的應用趨勢

● 微學習如何與現有的實體課程相統合？

● As a teacher, how to design blend learning for students

● 多數教育訓練課程與績效顯著連結度較低，人員能力不足之下，

以致能力與績效表現不佳，進而影響人員流動與留任的問題。

● 如何培養員工

● Human Talent
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［開放型題目］ 6/13活動前(課前)平台問卷 2



● 學習的成效、每個人對於自己的performance 重視度

● How can participants get involved in the training

● KPI

● 培訓與績效科技趨勢

● 新創公司人才發展

● 新世代學習方式及學習成效

● 個人職涯發展規劃及主管之教練輔導技能如何提升？
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George 註 : 6/13 10:30為止，總計有 38 個回饋 (63% =38/60 )。
文字有溫度! 活動前，取得這樣的sampling資訊，提供給講師，
傳達對學習者與回饋者期待的尊重；也建立短期的虛擬學習社群。

［開放型題目］ 6/13活動前(課前)平台問卷 2

QA論壇時, George選擇這兩個議題,提問廖肇弘
博士, 發揮了很棒的效果。John 當場的回答很精
彩, 主題內容緊扣大家的期待。所以講師, 主持人
或HR可以從這些資料中得到很多與學員互動的
靈感, 將讓現場學員有被尊重及親切感



6/13活動前(課前)平台問卷 3
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George 註 : 填答者約有 65 % 不知道(現在知道了)。
提醒與推廣給台灣HR工作者!
有 84%表達會後會下載選定主題的講義!下載
網址，在社群論壇中有條列，可查閱!



6/13活動前(課前)平台問卷 4
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George 註 : 填答者約有 73 % 滿意；不滿意僅 2%
有8% 的選擇回應，投影片字體大小的關鍵提醒!
系統後台紀錄，有120個手機下載數，得評4.8! 



6/13活動前(課前)平台問卷 5
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George 註 : 蠻期待與感到有興趣者合佔填答者 67%.
期望會發揮效果 30 % 
有點保留的 ( 一起試試看 )佔 3%
選擇填問卷的人，0%覺得麻煩. 

( 題目少，僅有一個開放題；且沒有設定為“必填”，有些人確實
跳答該題項 2，應該有關 – 這提供給想規劃應用的HR做參考 ) 



Learner profile & expectation –> 
形成性評量(Formative Evaluation) 的實踐之一

● 非強制性，邀請活動報名者填寫 ( 40人課堂填答率，通常在75%)

● 此大型活動雖僅有60人, 12%(綁定帳號者36%)填寫；但學員

profile的sampling對講師還是已經可以

– 掌握到顯性學習者的需求

– 內容的調整與應用舉例，有機會更接地氣

– 透過回應需求，展現對於學習者的尊重，促進認同與投入

– 提早互動交流熱身，加溫現場學習社群的氛圍
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6/13 24:00結束, 
累計114人約28%
(綁定帳號數 43%)

6/13 10:30為止的內容,還有機會,活動前提供給講師參考… 下方的累計報表,
則僅是蒐集更多資訊,做研究分析比較用…



累計到 24:00, 擴大人數近倍, Learner Profile 統計比例上
並未有差異; Expectation 的開放陳述持續補充價值較高

● 題一 : 30% > 25%

● 題二 :開放回饋 38 > 72個. (總數增加 34 個, 等比例增加)

(從內容看, 主持人主觀認為, 增加不重複可參考的需求點

18> 27, 約50%)

● 題三 : 65% > 61%; 84% > 85%

● 題四 : 73%> 75%; 8% > 9%, 4.8 >4.7

● 題五 : 67%> 67% ; 30% >25% ; 3% >8% ; 0% > 0%
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是故, 可以依講師的時間需求,將課前問卷相關比例,早點提供(例如前一天下午),
幫助講師掌握; HR 管理者除非在上課前有發現顯著差異,再提醒講師掌握即可…

開放的學習期待與回饋填答,則是比較有價值的持續補充內容. HR管理者要持續
更新補充給講師. George 本身也是講師,認為這樣的資訊補充,最有投報率.



6/13活動前(課前)平台問卷 1-More & 新的填答內容
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George 註 : 填答者約有 25 % 參加過。
也提醒了講師 :
對於分享的內容，學習期待是更深入的。

6/13 24:00結束



● 希望可學習如何激發提高學員的學習動機，以強化學習應用

● 實務操作

● 問題確認技術

● Digitization

● 培訓成效評估

● 科技運用的學習效果及限制

● 訓練成效，該如何有效證明相關學習與level4績效有關

［開放型題目］6/13活動前(課前)平台問卷 2- More &新的填答內容

More…   6/13 11:00- 24:00, 
來不及整理提供給講師上場前參考. 有點
可惜! 未來盡可能在課前一天, 學員可以
完成問卷, 對於講師比較能夠照顧到特定
主題, 內容與實例…

從 ATD 專業取經，"帶著問題出發" 最有效果；請問您目前在
工作上，最關注的 Learning & Performance 議題為何?



● 學習科技和新的訓練趨勢或概念

● 教育訓練與ai結合應用

● 提高人員定著率

● 訓練管理科技應用

● 客製化學習 ; 如何培養員工

● 微學習和AI ; E-learning 的發展趨勢

● 成效驗收（尤其是Level 4) 以及接班人計畫

● 在課程中如何有建設性的討論，以及規劃有效的混成學習模式

● 方法論與實務結合，學習成效連動工作績效
15

［開放型題目］6/13活動前(課前)平台問卷 2- More &新的填答內容

但這樣的素材,可以怎麼用呢?
1. 當作下堂課程的參考 – 共通需求?
2. 講師若在問答上,若缺乏學員發

問,可以從中找到好的問題或需
求,直接選擇做問答 (會很有效率)

3. 若是企業內的訓練,可以善用課
程討論區的論壇,拉長服務的時
空軸,做文字資訊的問答交流,也
等同於將FAQ或專業知識,顯性
化 ( 比口語問答更有收藏價值 )



● 行為成效 ; 成效評量與落實 ; 研修評價

● 訓練後的成果如何反應在工作績效上面

● How to apply updated technology to facilitate learning 

performance

● How to adopt moocs in the corporate.

● 如何知道學員卡關在哪？如何知道學員課後爲何不做？如何

引導學員開始第一步？

● 訓練科技的運用；訓練移轉效果評估

● 知識管理如何有效內化，提昇智慧資產累積
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George 註 : 6/13 24:00
結束，總計有 72個回饋
(63% =72/114 )。

［開放型題目］6/13活動前(課前)平台問卷 2- More &新的填答內容



6/13活動前(課前)平台問卷 3-More & 新的填答內容
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George 註 : 填答者約有 61 % 不知道 ( 現在知道了 ) 
提醒與推廣給台灣HR工作者!
有 85%表達會後會下載選定主題的講義!
下載網址，在社群論壇中有條列，可查閱!



6/13活動前(課前)平台問卷 4-More &新的填答內容
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George 註 : 填答者約有 75 % 滿意；不滿意僅 2%
有9% 的選擇回應，投影片字體大小的關鍵提醒!
系統後台紀錄，有203個手機下載數，得評4.7!

(其他3位講師的講義,平均下載數80(現場可直接掃 QR code上網下載), 得評4.8 )



6/13活動前(課前)平台問卷 5-More & 新的填答內容
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George 註 : 蠻期待與感到有興趣者合佔填答者 67%.
期望會發揮效果 25 % 
有點保留的 ( 一起試試看 )佔 8%
選擇填問卷的人，0%覺得麻煩. 



6/13活動中(課中)平台問卷 1
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George 註 : 填答者96人
80% 認為一切都OK!
15% 覺得座椅與空間不夠滿意
12% 覺得手機回應速度較慢



6/13活動中(課中)平台問卷 2、3、4、6
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整體上,對所有講者都是滿意的



6/13活動中(課中)平台問卷 5
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George 註 : 填答者86人
84% 同意產生正面成效!
1% 不同意
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( 忘記開放,活動後才開放 )
George 註 : 填答者30人

83% 滿意
0% 不滿意

(忘記開放,活動後才開放 )
George 註 : 填答者30人

70% 認為助成
30% 中性看待
0% 認為干擾

6/13活動中(課中)平台問卷 7



整體活動內容的分享與引導互動，請您提供開放性回饋？

● 1.以微學習為分享主軸，議題明確。

2.若能有再長ㄧ點時間的分享會更棒。

● 內容主題新穎具啟發性，時間可再充裕些

● 很感謝各講者，依自己專業的角度，提出實用的新知

● 可以分享感謝各位演講者無私的去atd帶什麼麼問題去?回來有什麼

執行方案?在參與過程中遇到什麼狀況？分享，也謝謝主辦單位的用

心讓我體驗氛圍

● 1)系統很讚！唯速度稍慢，如能改善，體驗會更棒。

2)主題、主持、講師分享精彩，時間如能拉到一天，完整分享更棒
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( 忘記開放, 活動後才開放 )
George 註 : 填答者20人
整體上是很肯定的. 實用性, 
非僅是知識性,或是太理論化.



整體活動內容的分享與引導互動，請您提供開放性回饋？

● 三位講者都很熱情並以其背景專業整理分析分享所見所聞，非常精彩

，感謝主辦單位的用心，非常圓滿！

● 整合性學習分享治動

● 整場分享會收穫很多！謝謝George的堅持與努力，讓我們有那麼棒

的分享, 也謝謝三位講者從ATD帶回那麼多很棒的內容回來！

● 三位講師的分享非常精彩，超乎期待，一般認知免費的講座可能帶有

行銷、推廣的色彩，這點主辦單位拿捏的恰到好處，讓參加者自然的

體驗，並且帶回滿滿的收穫。

● 資訊豐富，但也因太多而僅能浮面分享。建議主題單純化或延長時間
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普遍期望有更多的時間, 相信
主講者們都還有很多可分享的



整體活動內容的分享與引導互動，請您提供開放性回饋？

● 三位講師都很專業, 很有經驗. 不僅是提供ATD經歷與所學的內容, 還

將很多實務上的經驗, 做比對省察, 提供實務上關鍵與insight 的分享, 

很棒. QA 的時間雖然短, 但三個問題, 三個講師都很真誠的提供深入

的看法與經驗回饋, 超乎期待, 也與一般研討會的問答層次上有不同.

● 數位化科技帶來的變革是不可抵擋的風潮，這種互動方式很好。

● 蘇博士的時間可以再多一些，就更棒了，感謝安排

● 非常感謝育碁能夠舉辦這麼有意義的活動，韓國是運用國家的力量，

你們這麼做已經非常非常棒了！

● 也想多了解關於台灣產業的應用與發展
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真誠, insight的刺激, 看到
科技互動的變革.甚至對於
國家競爭力的期待… 都有



Q: 活動中, 加入了 "系統" 與 "手持裝置" 做互動設計, 
您覺得執行效果如何？

● 1.切合主辦單位角色定位及分享主題

2.使用行動工具提高作業效率，很棒。

● 提升參與增加互動

● 還在學習&適應中，較容易顧此失彼。

● 因為要專心聽講者內容做筆記、故無法一邊用手機、ㄧ邊學習.但對

於講義可以後續下載的部份滿意

● 互動更快，行政作業簡化，若系統可以繼續用(因為吸引來的應該對

教育有興趣或者公司擔任人資角色)可以累積數據

● 效果不錯，但是否能説明講義如果下載存檔至各類型手機裝置中

● APP速度可再提升！想體驗Wally理論的産品
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這場活動談學習科技,也應用
學習科技, 也讓學員感受到新
的學習與互動方式,自己的感
受, 收穫與調適挑戰



Q: 活動中, 加入了 "系統" 與 "手持裝置" 做互動設計, 
您覺得執行效果如何？

● 呃......回家才發現有這些問卷～但也很忙作筆記，應該沒空回答～

● 這個應為未來趨勢，設計非常的棒。今天最後的QA如果可以採用

Wally在ATD聽的那場那種方式，應該也會很棒

● 1.讓學員在課前知道講義可以下載，對於上課的投入很有幫助，不用

忙著拍照，更能專注在學習、吸收。 2.建議登入系統帳號可用公司統

編，避免忘記自己編號的窘境。

● 很不錯喔

● 還在學習&適應中，較容易顧此失彼。

● 會埸未能加入成功

● 規劃的很好，惟速度較緩慢，需要更多耐心～
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華人對於科技與變動,節奏是快
的,這也是亞太區為何是資通訊
時代, 關鍵的導入戰場與實驗場
域, 也帶動新經濟的快速發展



Q: 活動中, 加入了 "系統" 與 "手持裝置" 做互動設計, 
您覺得執行效果如何？

● 雙軌進行的設計, 雖然cover 到所有人不同的需求, 但也少了全數採手

持裝置與系統回應, 可以有的專注交流分享, 深入體驗. 希望下次活動

可以單軌 -僅以系統與手持裝置做活動互動的設計, 我們想要透過這

樣的活動設計, 體驗未來更多科技與系統應用的情境.

● 可能是不太熟悉這個app，所以一開始還搞不清楚如何互動ㄡ

● 手持裝置可隨時掌握簡報資訊，即使突然想回顧部分環節也可以隨時

滑動手持裝置確認，非常方便。

● 下次可以加入即時與講者互動回饋。

● 讚!很棒

● 不常使用
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科技是一個 Strength, 還是一個挑戰?
iPhone 手機上市10年多以來,
Mobile First是否已經是勢不可擋? 



研討會僅能受限於當場的互動?

● 透過線上線下, 讓活動的內容傳遞與互動, 可以不僅受限於

短短的3.5小時, 現場的單向單線互動

– 活動前中後

– 多線呈現, 資訊擴散交流與分享

● a+ MPS 6.5 社群動態時報功能, 讓這次參加的來賓, 可以

獲得不同的體驗.
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社群論壇模式(手機/電腦皆可)參考與應用效益

● 課程前

– 設定好論壇主題分類

– 補充資訊提供

– 將課前問卷中的學員需求與數據分析, 做分享與陳述

– 引導學員閱讀/發表/回饋

● 課程中

– 講師引導過程中, HR管理者/活動主持人… 等可以記錄下重點, 或回應

學員的問答, 或記錄下要 QA 的問題

– 若有課程中問卷, 也可以分享學員的回饋與報表分析, 促動學習社群

● 課程後

– 可以延續時間與空間不及處理的問答, 進階的分享, 補充的素材提供…
31

因為研討會成員屬於短期開放性聚集, 較不易
經營.若是企業內訓課程,因為信任度高/工作
挑戰的同質性存在,討論區交流會更熱烈, 可
以運用得更深入持久, 也可與level 3巧妙結合.



透過手機的社群動態時報功能,
發揮活動前/中/後的資訊服務, 增加互動效益

● 此次活動使用 a+MPS 6.5的社群功能, 

建立3個論壇 – 行政服務提問, 學習心

得交流, QA 時段提問

● 以時間序列方式, 由最新的發表訊息列

在社群首頁. 學員可以選擇進入上述三

個選定的論壇主題中, 發表/閱覽/回應

● 也可以 Tag “我的最愛主題”(當文章

量多時, 可以快速進入回顧閱覽. )



手機擷取互動範例內文如右
• 學員於活動結束後的

6/14 早上 9:00, 持續詢
問講師Wally自行上網
搜尋資料閱覽的方法

• Wally早上 9:48提供進
階搜尋資料的關鍵字
training transfer建議.

• 學員9:53確認需求已經
滿足

• 其他學員也可leverage
這樣的資訊,了解同儕
這樣的嘗試, 學習應用



另一位學員 6/13 終場前(16:57)詢問Wally 微支持, 在工作應用
上的關鍵. Wally 在離開會場後, 18:34 在手機上給予學員建議



主持人 George, 開場時間很短,將eLearning Hype Cycle
的詳細連結與關鍵,活動前於論壇中先補充陳述或提供



Q&A時,George 詢問淑萍講師“帶著工作上的問題出發, 收穫與Action plan如何?”– 兩
人除了現場問答, 也持續於活動後在社群動態時報中進一步分享與衍伸回饋, 是一種續攤.

社群中設計 : 從最後的發言置頂, 
要往下查閱歷史留言

George 自己也回顧了這樣的題目,回顧自己
過往2001/2013年帶著問題去美國取經的收穫



同時分享淑萍持續開立eID與
混成學習課程設計工作坊的資訊



續上 ( 內容因為是時間序列, 一個主題, 是由下往上看 )

淑萍除了6/13 16:55現場口頭回答. 6/14 下午12:16 開始上論壇
補充, 迄13:23 分享 3段; George 13:16 回饋一段



Q: 活動後可以持續從手機中看到社群論壇問答, 以及資訊
交流, 可否回饋您的體驗與評價? 

● 通常一場研討會活動就是現場聽講與問答. 能夠在會後, 離開會場, 持續透過

系統中的社群論壇, 持續提供QA, 並有講師提供深入的文字回答闡述, 這是很

棒的經驗, 也讓我們得到更多的學習收穫. 看到進一步交流問答的內容, 有不

少是透過現場口語說明, 不容易得到的深度. 透過文字分享, 獲得更深入的

insight, 是我們這次最大的體驗. 很驚豔, 系統可以這樣應用於課堂與研討會

活動上.期待可以在自己的組織中有這樣的使用方式.

● 一場活動的互動交流，講師願意深入的分享，與完整回應問題，很不容易

，也很感謝這次活動做到了 - more than expectations。但這樣的互動，

若是企業內訓課程，參與者互相認識或信任下，應該是更可觀更深入。

● 很有趣
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其實關鍵不是科技，是運用這些科技的創意,是否帶來生產力, 
價值,效益與便利. 讓我們不僅是關注科技的Hype.而是關注實
踐應用可以帶來的Productivity.



Finally
● 這次雖然是雙軌進行, 

但最後紙本問卷只收回 7份；紙本提問單, 收到 0張

● 雖然活動僅260個APP帳號綁定數 (約出席人數400人的65% ) ,

但我們卻很有效率的收集到滿滿的回饋, 以及及時的統計資訊

( 因為系統是就源輸入, 直接運算), 也促動更有 insight 的服務與

交流.

● 無紙不僅能更環保, 還能更有生產力 ( Productivity )與競爭力!

● 職場學習上, 大家都將會是科技人!
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6/13線上線下經營-學習科技的演員列表

● a+ LMS 6.5.1035V30 ( 2018/4/17 發表, 目前超過10家客戶使用中.這次沒有引導

大家去使用PC/NB 版, 雖然提供給大家的帳號, 是可以登入電腦版, 有更多的功能應用, 

但我們選擇現場互動為主. 引導上簡化與聚焦在手持裝置的功能使用 )

● a+ MPS 6.5 ( 也就是大家安裝的 a+hrd APP 1.0.35)

– QR code 以外的個人帳號輸入綁定 ( 6.4, 2018/1後新增功能 )

– 離線下載與離線閱讀 ( 6.5新功能 )

– 平台問卷 ( 活動前/活動中 ) ( 6.4 新功能 )

– 社群論壇 ( 6.5新功能 )

– 訊息推播 ( 6/14 下午 17:00, 發送最新消息- 提醒論壇閱讀, 及服務將下架 )

● 微軟 Azure雲端環境, 安裝的Windows 2016 + SQL 2017

● 4G 只要 499 的中華電信/台灣大哥大; 還有台灣之星…最重要的是您的手機!
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Thank you~

楊中旗 George
GeorgeYang@aenrich.com.tw

電話：02-2517-8080 ext. 110
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•台北總公司
電話: 02-2517-8080
傳真: 02-2517-8801
地址: 台北市中山區建國北路一段126號6樓

•中南區營業中心
連絡人：潘建忠經理
電話: 06-656-6829 手機: 0953-303382
robinpan@aenrich.com.tw

•台南辦公室
電話06-2378103
地址:台南市東區東門路2段297號6樓之1

•香港區服務中心
連絡人：陳鳳雅 協理
michellechen@aenrich.com.tw

以及三家廠商的活動贊助與主辦

mailto:GeorgeYang@aenrich.com.tw
mailto:robinpan@aenrich.com.tw
mailto:michellechen@aenrich.com.tw




創新
轉型成長

國際
全球佈局 管理

領導溝通

科技
趨勢走向

• 台灣企業創新突圍個案
• 科技衝擊之下的新商業
模式

• 數位浪潮下人才發展與
組織制度

創新

• 東協、南亞新興市場觀察
• 每周國際財經新聞解讀
• 國外管理大師演講精華
• 經濟學人EIU總編輯剖析財
經大趨勢

國際

管理
• 最新商管書摘(如創新
的用途理論)

• 辦公室裡的人性
• 學習如何當主管

科技
• 工業4.0 IBM智能製造
• 大數據的品牌行銷
• 人工智慧台灣產業應用實例

課程特色 Course Feature



手機 電腦

平板

平台特色 Platform Feature

全方位影音學習情境
課程符合AWD規範，適合各種行動裝置使用，學習不漏接
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課程頻道
5大主題 16項類別

企業家
講堂

企業家講座
CEO管理心法

EMBA大師開講
國際大師管理思潮

台灣企業突圍案例

新世代
管理

Y世代管理
職能提升

網路
讀書會

名師影音導讀

全球
財經趨勢

天下財經英文
全球產業新知

天下
Talk

李四端

黃日燦
高端訓

吳韻儀

蕭富元

黑幼龍

簡報者
簡報註解
企業家講座
Y世代
Thinker50
創新突圍影音
Webinar



簡報者
簡報註解
公司介紹達到兩個目的
讓對方看到價值
讓對方選擇康士藤
雙方會面開頭
主動交換名片 注意對方用中文或英文 名片放在桌上按照座位排 中文或英文朝上
Chit chat 找共同話題
簡報注意事項
站著講 45度 可以看到每個人 不要對著螢幕講話 投影筆稍微點一下就好不要一直指
注意講話的節奏 快慢輕重 強調的話就是慢跟重 坑
公司介紹聲音壓低呈現穩重與專業 課程內聲音高呈現活潑 
感謝對方給我們這個機會做簡報 
確定對方提供多少時間簡報
1小時的話 公司介紹10~15分鐘
1.5小時的話 公司介紹20分鐘
或是會前確認時間 開頭時再次確認
各位對於康士藤也許聽過 也許陌生 容許我花10-15分鐘介紹康士藤




任何想要追求成功的企業或組織，必須具備兩個基本條件：

一是聰明(SMART)，另一是健康(HEALTHY)

取材自Patrick M. Lencioni《對手偷不走的優勢》

HEALTHY

SMART

聰明組織

健康團隊

所謂聰明組織，指的是策
略、財務、行銷、科技等
領域，涵蓋商業基本原則
運行邏輯與技術能力

所謂健康團隊，指的是沒
有政治角力、規則明確、
工作士氣高昂、高生產力、
優秀員工低離職率

簡報者
簡報註解
蘭奇歐尼在《對手偷不走的優勢》提到，成功企業須具備聰明和健康兩大基本條件。

聰明的企業或組織，熟知所有商業基本原則，包括策略、財務、行銷、科技等領域，做決策時所需的技術能力
然而，「聰明」只是成功方程式的部分配方

另一個關鍵的條件是「健康」，常被大家忽略，包括沒有政治角力、規則不會混亂不清、工作士氣高昂、高生產力、優秀員工低離職率
經驗告訴我們，即便是改革意願最強烈的主管，再回到工作崗位後，很快就回到原來的思考模式，也就是繼續努力讓決策「更聰明」
這也是為什麼健康體質這麼重要。




SMART HEALTHY

各階主管關鍵能力

高
階

中
階

基
層



顧問式培訓

以問題解決為導向
提供高度客製化課程

深層的訓練需求釐清
整體的系統性建議

業界實務經驗豐富講師
課程操作理論與實務並重

簡單理論/實用工具/即學即用
目標導向的落地學習應用

協助企業
成為聰明健康的組織
ＨＲ的策略合作夥伴



不斷進擊的育碁a+HRD，企業系統投資有保障/有未來
請參閱持續更新的 a+HRD產品 brochure (內含功能清單)

• 2015/10發表6.0
• 2016/03 發表6.1
• 2016/11 發表6.2
• 2017/06發表6.3
• 2017/10發表6.4
• 2018/04發表6.5
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（6.x 版本累計產品開發經費超過1億、期程超過6年）

目前已有十幾家客
戶安裝或升級 6.5

簡報者
簡報註解
育碁15年來持續投注產品的開發
結合HRD理論、國際發展及客戶的實務回饋，因應時代的發展不斷的演進
讓客戶的投資具效益及未來性




eHRD全模組皆是真正全新系統架構/整合性No.1
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務實提供積木式的階段性導入真正整合性的 eHRD Solution (一致的架構與版本，行動支援)

共用組織流程與資
料庫架構，提供資
訊整合的基礎

Mobile First
HRD 全模組
皆有手機功能

都是 6.5 !



280家以上客戶．超過67家客戶採用 6.x
( 使用全新設計的前後台架構, 又不用擔心成為vendor新版測試的白老鼠)
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國票綜合證券、花旗銀行、上海商銀、明台產險、華銀保代、新光人壽、玉山金控、中租迪和
、元大金控、友邦人壽、統一綜合證券、旺旺友聯、兆豐產物保險、彰化銀行、新光銀行、兆
豐保代、欣台保險經紀人、農金保經、全國農業金庫、永豐金證券、永豐商銀、國泰投信…

金融業

財團法人為恭紀念醫院、杏輝藥品、財團法人自強基金會、財團法人台灣世界展望會
、崇仁科技、裕利、台灣東洋藥品、財團法人台北靈糧堂、財團法人資訊工業策進會
、台灣電力公司、臺灣菸酒、日勝生、瑞助營造、佳格食品、三井工程、桃園大眾捷
運、伊甸基金會、中鼎工程、財團法人食品工業研究所、台北捷運工程局…

醫療及其它

服務業

OK超商、中宇環保、太古汽車、王品集團、世平興業、巨鷗科技、和泰興業、東京都、博
士博、聯合報、寶雅國際、麗嬰房、誠品集團、東森國際、台灣新蛋、春水堂、雲朗觀光集
團、奧文環球科技、遊戲橘子、馳加汽車服務中心、香繼光、台灣之星、天下雜誌集團、星
裕國際、天義企業、鬍鬚張、新光保全、台安藥局、阿瘦實業、全國電子、康士藤管顧、和
德昌…

科技、製造業

三星科技、日月光、世平興業、台中精機、正崴精密、住華科技、宏碁、快特電波、亞源科
技、佳承精工、明泰科技、建準電機、神達電腦、啟佳通訊(昆山)、啟碁科技、通嘉科技、
敦南科技、智偉織造、華宏新技、華亞科技、新力美科技、群創光電（原奇美電）、頎邦科
技、精材科技、聚陽實業、遠東金士頓、緯創資通、優貝克科技、環鴻科技、瀚宇彩晶、繼
茂橡膠、明基材料、薛長興、豐達科技、晶睿通訊、上銀科技、智邦科技、艾克爾、漢翔航
空工業、皇田工業、彥豪金屬工業、久元電子、翔鑫堡工業、雃博、巨大(捷安特)、華宏新
技、新至陞、慧榮科技、加高電子、矽格、順捷、興采實業、四零四科技、群聯電子、貿聯
、町洋企業、崇越科技、台灣日立江森自控、采鈺、台耀化學… 

簡報者
簡報註解
2016/3/14：
新增確認
．金融業_兆豐保代
．服務業_馳加汽車服務中心
．服務業_香繼光
．服務業_威航
．科技業_慧榮科技
．科技業_久元電子
．製造業_順捷
．製造業_翔鑫堡
．醫療及其他_三井工程
．醫療及其他_桃園大眾捷運

．長興材料_Robin_因公司較低調，希望不要露出
．台灣顯示器_Jack  客戶窗口全部都離職了

2016/1/30: 
新增製造業：彥豪金屬工業

2016/1/18:
．新增服務業：遊戲橘子
．暫無法露出
1. 翔鑫堡：因內部未正式上線，還不適合；等本月我們海外廠正式提供執行報告後再回覆。
2. 長興材料：因公司較低調，希望不要露出

不同意公開者：KPMG
2014/9/8：
科技製造業：新增＿艾克爾國際、漢翔航空工業（立端科技尚待與客戶確認中）
金融業：新增＿兆豐產物保險、彰化銀行
服務業：新增＿春水堂
2014/12/9：
科技製造業：新增＿晶睿通訊
金融業：新增＿旺旺友聯
服務業：新增＿雲朗觀光
醫療及其它：新增＿日勝生、瑞助營造、佳格食品
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