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12 Theme Tracks 主題線
https://atdconference.td.org/learning-tracks

領導力發展
Leadership Development 

人才管理
Talent Management

https://atdconference.td.org/learning-tracks


3 Keynote sessions 



My ATD Takeaways

3個關鍵字
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Millennials



千禧世代領導者

8

世代現況 重視價值 留任關鍵 期望的領導模式

現今23-38歲
組織中堅份子
未來接班世代

團隊健康
組織文化

授權、開放、容錯
信任為前提的自主權
被看見、聆聽

薪水與績效外
更重視未來性
渴望成長



9

Connection



領導者的關鍵價值：連結

C
o

n
n

ectio
n
跨單位

跨職級

跨領域

跨時序
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Purpose



領導者的決策基礎：目的

• KNOWING WHAT YOUR GOAL IS

• SOLID PLAN

• FILL WITH INTENTION

2019 ATD Keynote Speaker 

Eric Whitacre



領導者的決策基礎：目的



My ATD Takeaways

2個關鍵趨勢



T&D Roadmap

Now Near Future Future

Com
petency Scope

Reskill 儲備
未來技能

Upskill

Status
Quo

Timeline

維持現狀

提升
現有技能



PURPOSE of it

Now Near Future Future

Com
petency Scope

Reskill
創新變革
Step change

Upskill 持續改善
Incremental change

Status
Quo

Timeline

不進則退 • 解決現有/已知/可預測的問題
• 對現行績效提昇有助益
• 對動力提升很有限
• 對組織價值尚可
• 關鍵在於持續練習
• 相應管理技巧：命令、指導

• 應對未知/可能/模糊的議題
• 對現行績效提昇未必有助益
• 對動力提升有效
• 對組織價值大(esp.中長期)
• 關鍵在於環境塑造
• 相應管理技巧：輔導、教練、
授權



SOFT Skill to REAL Skill

2019 ATD Keynote Speaker 

Seth Godin

LEARNING

TO SEE
CARE

MAKE BETTER
D E C I S I O N S



Learning to see
自我認知與察覺

Learning to care
他人的互動與影響

Learning to make    
better decisions

環境的形塑與創造

SOFT Skill to REAL Skill



My ATD Takeaways

1 個關鍵支持



Expectation for Change 

外在環境

Environment

內在因素



LEADERSHIP is Everything.
Pay attention to     
the INTENTION.

How can I be used    
in SERVICE?



Thank You
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