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簡報者
簡報註解
Why?
在全球化的世代、產業競爭激烈、員工流動率高，掌握”優秀員工及關鍵員工”即掌握了企業競爭力的重要關鍵！
有鑑於此，育碁數位科技結合了專業的顧問服務群及研發團隊，將人力資源發展的新思維及e-Learning實務運作的豐富經驗，
開發出可完整整合並可彈性選用的育碁a+HRD Total Solution人力資源發展e化產品。
以落實”優秀員工及關鍵員工”的學習發展與績效管理

應用目的：
藉由完整的人力資源發展e化導入應用，提升企業對員工訓練與發展的效益，以促進企業整體營運績效。

應用效益：
快速落實員工訓練規劃，提高員工生產力
提高30%教育訓練管理效率、有效節省20-30%訓練時間，降低50%訓練成本
增進企業學習風氣，建立學習型組織
系統化專業知識累積與管理
有效運用組織訓練資源、提高企業人才培訓成效
追蹤員工訓練發展與證照落實度，掌握人才發展現況
兼顧現在與未來的發展，強化員工對組織的認同 
系統化職能與績效評估，落實企業績效管理
落實組織目標策略規畫於訓練發展、提升HR策略性角色價值

How? & What?
育碁『a+HRD Total Solution』全系列產品與服務，以『企業績效』為目標，
協助組織有目標、有結構、有效率的展開短、中、長期人才發展規劃，
從職能與職務的訓練需求分析、規劃、執行到學習成效評鑑，透過完整的e化系統支援，
快速展開專業人才的培訓與發展，形成一個有效率的「企業人才訓練與發展的循環」，
創造與累積企業專業人才資本，提升企業整體競爭力、創造營運績效，讓企業在導入系統之後能從成功邁向卓越(A到A+)，
促進企業貫徹組織目標與企業經營理念、健全員工之職涯發展，創造組織及員工的雙贏。

eHRD 應用概念：從分析（Needs Analysis)、規畫(Plan)、學習與發展(Learning & Development)到評估(Evaluation）完整發展企業eHRD系統。

分析：（績效系統、職能系統、學習地圖系統）
以企業績效目標分析員工所應具備的能力，完整定義出企業的職能（包含：知識、技能、態度等），並分析出能透過那些訓練課程以培訓員工具備所需的職能。亦可透過盤點公司之各種角色職務，針對角色職務分析JD、需求職能、訓練課程等資料，提供企業員工，清楚了解應具備的各種能力。
－應用重點：
學習需求蒐集
核心能力評估
核心能力差距分析

規劃：（個人發展計畫系統、學習管理系統）
全面盤點出所需具備的職能及工作相關的知識技能後，員工再依個人所欠缺的能力及未來欲發展需求，規畫個人的發展計畫，以期在時間內完成所需達成的目標。
－應用重點：
擬定整體開課計劃
課程基本資料建置
內容設計與製作
擬定個人學習計劃

學習與發展： （學習管理系統）
個人及企業所規畫出的學習項目，藉由全功能的e化系統，進行學習的全面的規畫、執行與管理，滿足企業實體訓練、線上學習及外部訓練等多元需求，大幅減少教育訓練單位的行政作業時間及成本，有效提高學習成效，協助企業提升人才訓練績效。
－應用重點：
訓練課程開課管理－ 實體、線上、混成
線上報名、學習
學習成效評核
學習記錄統計追踪

評估： （多維度評量系統、績效系統）
在執行學習與發展後，可透過LMS的考試及行為檢核等機制，落實Levl1-Level3的評核，
並可進一步運用職能多維度評量（MBB)及績效評估(MBO)來評估，員工的訓練與發展成效是否真正落實於工作表現及績效的成績上，爾後更可將評量之結果提供下一個執行Cycle之參考資料來源，形成一個有效率的「企業人才訓練與發展的循環」，全面提升企業人才競爭力 。
－應用重點：
員工行為與職能評估(MBB)：學習者之運用對公司營運產生效用
員工工作績效評估(MBO)：學習者於工作上之直接運用
輔助企業人力資源發展：專案規畫輔助企業有效的人力資源發展計畫

學習成效評鑑之系統應用：
Level 4：結果(a+KPI) 
Level 3：行為(a+LMS 、a+MRA)
Level 2：學習(a+LMS＿測驗)
Level 1：反應(a+LMS＿滿意度調查)
Level 0：學習活動完成度(a+LMS＿學習紀錄)
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