
 

《臺篁》課程簡介與價格 
 更新日期：2023/3/8 

 

學習，是為了改變，變得更好！我們深信知識的力量，可以為善用它的人創造競爭優勢與更

高成就。而數位學習技術的發展，則給知識的累積與傳承提供了絕佳的管道。 

 

臺篁數位是由一群相信學習是成長的基石、熱衷知識分享的工作者所組成，自二○○三年成

立以來，即專注於數位學習內容的發展與技術研發。我們一貫秉持專注、紀律、創新 

(Dedicate, Discipline and Innovate) 的服務精神，以精緻貼心的服務與客戶建立長期夥伴

關係。因為，客戶計畫的成功就是我們的成功！ 

 

▌課程價格 

價格 課程類別 課程/教材名稱 長度/分鐘 

NT$57,296/年 法令遵循：金融業(一) 防制洗錢及打擊資恐 
120 

NT$20,240 年 法令遵循：金融業(二) 個人資料保護法 
30 

NT$86,940 年 法令遵循：金融業(三) 公平待客原則 
180 

NT$20,240 年 法令遵循：金融業(四) 職場平等暨性騷擾防治 
30 

NT$36,320 年 法令遵循：金融業(五) 身心障礙者金融友善服務 
60 

NT$26,320 年 法令遵循：金融業(六) 業務品質 
60 

NT$20,240 年 法令遵循：金融業(七) 反貪腐及吹哨者保護制度 
30 

NT$99,980 年 法令遵循：金融業(八) 資訊安全與社交工程防護 
180 

NT$38,640 年 法令遵循：金融業(九) 匯率風險與外匯相關法規 
60 

NT$20,240 年 法令遵循：金融業(十) 物聯網安全防護 
30 

NT$27,600  業務職能 禮儀達人之商務應對篇 60 

 

  



 

▌課程簡介 

課程類別 課程/教材名稱 簡介 

法令遵循：金融業(一) 防制洗錢及打擊資恐 

1. 認識洗錢及資助恐怖主義 

2. 洗錢防制法及資恐防制法立法沿革 

3. 金融機構防制洗錢配合措施 

4. 保險業防制洗錢及打擊資恐政策 

5. 國際防制洗錢組織介紹 

6. 洗錢案例解析 

法令遵循：金融業(二) 個人資料保護法 
1. 輕鬆來談個資法 

2. 金融業之個資保護 

法令遵循：金融業(三) 公平待客原則 

1. 公平待客原則觀念篇 

2. 公平待客原則法令篇（金融消費者保護法） 

3. 公平待客原則案例篇 

4. 公平待客原則應答篇 

法令遵循：金融業(四) 職場平等暨性騷擾防治 

1. 職場無歧視 

2. 終結性騷擾 

3. 促進工作平等 

法令遵循：金融業(五) 身心障礙者金融友善服務 

1. 認識身心障礙與身心障礙的歧視 

2. 身心障礙者權利公約介紹 

3. 身心障礙者權益保障法介紹 

4. 金融友善服務準則 

5. 金融友善服務準則實務作業問答集 

法令遵循：金融業(六) 業務品質 

1. 確認資格 

2. 優質銷售 

3. 誠實招攬 

4. 主管機關重要宣導函令及法規連結 

法令遵循：金融業(七) 反貪腐及吹哨者保護制度 

1. 聯合國反貪腐公約簡介 

2. 聯合國反貪腐公約首次國家報告 

3. 我國之吹哨者保護制度 

4. 吹哨者保護案例 

5. 我國金融業的檢舉制度 

法令遵循：金融業(八) 資訊安全與社交工程防護 

1. 資訊安全篇 

1.1 全球資訊安全威脅現況 

1.2 什麼是資訊安全 

1.3 認識惡意程式與惡意威脅 

1.4 新科技帶來新威脅 

1.5 密碼安全與管理 

1.6 電子郵件的安全防護 

1.7 資訊系統安全防衛 



 

2. 社交工程篇 

2.1 什麼是社交工程 

2.2 傳統社交工程詐術 

2.3 網路社交工程詐術 

2.4 詐騙釣魚新趨勢 

2.5 新聞事件回顧 

2.6 社交工程案例演練 

2.7 自我安全防護 

法令遵循：金融業(九) 匯率風險與外匯相關法規 

1. 外幣保單的匯率風險 

2. 外匯交易相關法規 

3. 銷售外幣保單應注意事項 

法令遵循：金融業(十) 物聯網安全防護 

1. 物聯網個人金融 

2. 物聯網保險 

3. 物聯網資安威脅無所不在 

4. 物聯網資安攻擊類型 

5. 物聯網設備前十大安全弱點 

6. 金融機構使用物聯網設備安全控管規範 

7. 物聯網資安人人有責 

業務職能 禮儀達人之商務應對篇(60 分鐘) 

8. 介紹禮儀 

9. 接待禮儀 

10. 行的禮儀 

11. 談話禮儀 

 


