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Q(劉XX)：
1. 掃QR Code的部分, 能不能也支援相機掃描呢？
Gerald說得很好，大家現在都很習慣掃QR Code，都習慣直接開相機掃, 還要打開app，
按正確的功能键才能掃描成功，很不符合使用大眾的習慣及直覺。
2. 請問為何簽到退要限定呢？

A：
• 大部分掃QR Code 功能，都可以支援相機掃描；但「簽到、簽

退」QR code 掃描要用APP內的QR code icon.
• 因為「簽到、簽退」要登入App獲得使用者帳號資訊，才能判斷

是不是學員，以寫入系統學員帳號資訊與簽到退時間，方便管理
與統計。



活動QA匯整

Q (顏XX) ：
資料需要串聯?

A：
• 您提到的資料串聯是指? 
• 依提問時段, 若是您提問的是大陸區的APP下載，系統會內建資

料串聯，只要啟用訂閱即可。
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Q (張XX) ：
請問登入帳密如果是用AD驗證方式
1 可以在系統修改密碼嗎?
2 簡報裡修改密碼有規則是不可跟前三次相同，請問這類的密碼修改條件是固定的嗎？

A：
• 1. 修改密碼的功能只有修改我們平台的密碼，不會修改整合AD

的密碼。
• 2. 有提供參數可以彈性設定。
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Q (王XX) ：
請問平台的上課通知可以連結公司Outlook行事曆嗎?

A：
• 可透過設定"訂閱"訓練平台行事曆，於Outlook自動同步系統課

程行事曆更新。

• 或是單筆產出ICS ，自行加入到個人行事曆。



活動QA匯整
Q (陳XX) ：
許願功能很酷耶!!!!
許願~~育碁自己也是用微軟的Teams，Outlook的Teams上面，可以booking在自己的
行事曆(非另闢新的獨立行事曆) ；是否也把育碁平台的outlook訂閱功能，直接
booking在員工的微軟的outlook行事曆呢(非另闢)。
當然，要回歸 育碁客戶中，有多少是用微軟outlook與teams。個人覺得整體效益很高
耶。

A：
感謝您寶貴的建議，我們會再研究看看技術上是否有辦法整合的機
會，謝謝。
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Q (陳XX) ：
請問除了天下創新學院以外，現在還有整合其他第三方線上課程網站嗎？

A：
• 目前有新增KONO Libraries的SSO整合，可以參考：

https://www.aenrich.com.tw/news_events/Events/2022_kon
oSSO/edm_20220829.asp。

• 另育碁eHRD Ecosystem另有16+家線上課程合作夥伴；若有其
它供應商也可以建議其與我們連絡，我們有多種合作方案, 可以
跟這些partner 建立non-exclusive 的win-win 合作發展，謝謝。

https://www.aenrich.com.tw/news_events/Events/2022_konoSSO/edm_20220829.asp

